
 

 

Установочные сведения 
АО «ЯНДЕКС БАНК» 
(ОФС ЯНДЕКСА) 

АО «Яндекс Банк» включен в реестр банков — участников системы 
обязательного страхования вкладов (решение Государственной корпорации 
Агентство по страхованию вкладов от 21.03.2005 № 792). АО «Яндекс Банк» 
является оператором финансовых сервисов Яндекса. Настоящие Установочные 
сведения могут являться приложением к договорам, заключенным между АО 
«Яндекс Банк» и клиентами, если об этом прямо указано в соответствующем 
договоре (соглашении, условиях).    

Полное официальное наименование Акционерное общество 
«Яндекс Банк» 

Сокращенное наименование АО «Яндекс Банк» 

Полное наименование на английском 
языке 

Joint stock company “Yandex Bank” 

Сокращенное наименование 
на английском языке 

JSC “Yandex Bank” 

Регистрационный номер (лицензия) 3027 
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Дата государственной регистрации 
в Банке России 

31 мая 2007 г. 

Адрес Банка в пределах места 
нахождения 

115035, г. Москва, ул. Садовническая, 
д. 82 стр. 2 

Адрес Банка для направления 
корреспонденции 

119021, г. Москва, ул. Льва Толстого, 
д. 16 
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Регистрационный номер и дата 
внесения записи в Единый 
государственный реестр юридических 
лиц (ОГРН) 

№ 1077711000091, 31 мая 2007 г. 

ИНН 7750004168  

БИК 044525677 

Платежные реквизиты К/с 30101810345250000677 в ГУ Банка 
России по Центральному 
федеральному округу 

Код ОКПО 40061721 

Код причины постановки 770501001 

Банк имеет следующие лицензии 
на осуществляемые виды деятельности 

Универсальная лицензия 
на осуществление банковских 
операций со средствами в рублях 
и иностранной валюте (с правом 
привлечения во вклады денежных 
средств физических лиц) без права 
на осуществление банковских 
операций с драгоценными металлами 
№ 3027 от 01.10.2021 

Лицензии профессионального 
участника рынка ценных бумаг 
на осуществление:  

— дилерской деятельности (№ 045-
04055-010000, выдана 21.12.2000 
ФКЦБ России, без ограничения срока 
действия). 

Кредитный рейтинг АКРА А(RU), прогноз «Стабильный», 
13.12.2024 

Оператор электронных денежных 
средств 

Банк является оператором 
электронных денежных средств. 
Перечень операторов электронных 
денежных средств доступен 
на официальном сайте Банка России 
в информационно-
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телекоммуникационной сети 
«Интернет» (раздел «Национальная 
платежная система», подраздел 
«Реестры и перечни», «Перечень 
операторов электронных денежных 
средств»). 
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Контакты 

Телефон  +7 495 787-37-96 

Факс +7 495 739-70-00 

Телекс 485480 ACRP RU 

Сайт yabank.yandex.ru 

Электронная почта welcome@bank.yandex.ru 

connect@bank.yandex.ru (только 
для приема официальных обращений 
от клиентов Банка) 

SWIFT BIC COAKRUM1 

Международный код LEI 2534001LN0K9UC58X789 
Статус кода: ISSUED 

  

mailto:welcome@bank.yandex.ru
mailto:connect@bank.yandex.ru
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Режим работы 

Обслуживание юридических лиц 
и физических лиц 

Понедельник — пятница 
10:00–18:00 

Прием распоряжений клиентов для 
осуществления переводов денежных 
средств текущим рабочим днем1 

Внутренние переводы:  

Распоряжения физических лиц — 
ежедневно до 23:59:59 (по московскому 
времени) 

Распоряжения юридических лиц – 
плательщиков — ежедневно до 23:59:59 
(по московскому времени) 

Распоряжения юридических лиц – 
получателей — ежедневно до 23:59:59 
(по московскому времени) 

Распоряжения юридических лиц – 
получателей, поступившие в банк после 
указанного времени, возвращаются 
(аннулируются) без исполнения 

Внешние переводы: 

Распоряжения физических лиц — 
в рабочие дни до 18:45 часов 
(по московскому времени) 

Распоряжения юридических лиц — 
в рабочие дни до 16:00 часов 
(по московскому времени) 

Переводы, осуществляемые 
в платежных системах:  

Распоряжения принимаются 
в соответствии с правилами 
соответствующих платежных систем 

 

  

 
1 Распоряжения, поступившие в банк после указанного времени, принимаются следующим 
рабочим днем, если иное не предусмотрено договором и операционными правилами банка 
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Аудит банка 

Аудитор Акционерное общество «Технологии 
Доверия - Аудит» (АО «Технологии 
Доверия - Аудит»), ОГРН 
1027700148431 

Место нахождения 117218, г. Москва, вн. тер. 
г. муниципальный округ 
Академический, ул. Кржижановского, 
д. 14, к. 3, помещение 5/1 
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Подразделения Банка России, 
осуществляющие надзор 
за деятельностью банка 

Центральный офис Банковский надзор за деятельностью 
кредитной организации (АО «Яндекс 
Банк», рег. № 3027) осуществляет 
Служба текущего банковского надзора 
Банка России. Телефоны Контактного 
центра Центрального банка 
Российской Федерации: 
8 800 250-40-72, 8 495 771-91-00.  

Надзор за соблюдением требований 
законодательства Российской 
Федерации в сфере защиты прав 
потребителей финансовых услуг 
осуществляет Служба по защите прав 
потребителей и обеспечению 
доступности финансовых услуг Банка 
России. Обращение о нарушении 
действиями (бездействием) кредитной 
организации законодательства 
Российской Федерации, а также 
охраняемых законом прав и интересов 
физических и юридических лиц, может 
быть направлено для рассмотрения 
в Банк России через интернет- 
приемную (https://cbr.ru/Reception/). 

 

 

https://h.yandex-team.ru/?https%3A%2F%2Fcbr.ru%2FReception%2F

